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12, rue Michel Gautier
76600 LE HAVRE
Jean-paul.lecog@assemblee-nationale.fr

Président Directeur Général du
Groupe La Poste - Monsieur Philippe
WAHL

9 rue du Colonel Pierre Avia

75015 Paris

Le Havre, le 12 juillet 2019

Objet : Bureau de poste des Gobelins Le Havre

Monsieur le Président Directeur Général,

Si je souhaite débuter mon propos par des remerciements pour votre courrier du 10 juillet 2019, c'est
uniquement en raison des quelques minutes prises sur votre temps, 2 mois aprés mon interpellation,
pour avoir bien voulu me répondre. Car dans son contenu, il me laisse trés interrogatif.

En quelques lignes vous balayez, sans aucunement y répondre d'ailleurs, les différents arguments
comme les interrogations que j'avais pris le soin de vous développer le 22 mai dernier a propos de
cette fermeture du bureau de poste des Gobelins, au Havre,

Vous faites passer cette fermeture comme une fatalité imputable a une diminution statistique de
fréquentation basée sur des critéres d'évaluation numérique que seule votre direction maitrise en
toute opacité. Et vous poursuivez I'hécatombe des fermetures et des diminutions d’horaires des
bureaux postaux en justifiant d'une baisse d'activité pour un groupe qui pourtant se porte tres bien.
Le découpage de vos activités permettant il est vrai de pouvoir obtenir des financements publics au
motif d'une diminution réelle de I'envoi des enveloppes timbrées.

Travestir la présence postale pour ce qu'elle n'est plus en vous appuyant sur des réseaux de
commercants vous conduira tdt ou tard a disparaitre, une fois que tout ce qui fait la force et la
reconnaissance des usagers envers le service public postal aura disparu.

Votre réponse technocratique est ainsi hors sol et déconnectée des réalités et des attentes des
usagers. Vous n'avez visiblement rien entendu du mouvement des Gilets Jaunes et du Grand Débat.

J'ajoute que pour évaluer la distance entre les Gobelins et le Bureau des Halles, il convient d'enlever
I'option "course a pied" sur Mappy et d'y ajouter un critére pour "pas lents" puisqu'une grande partie
des usagers des Gobelins sont des personnes dgées.

Quant 2 la révolution numérique que vous m'annoncez concernant les bureaux du Mont-Gaillard et du
Rond-Point, je vous renvoie aux derniers chiffres parus dans le rapport départemental sur l'accés aux



services publics qui soulignent qu'un tiers de nos concitoyens sont empéchés concernant I'utilisation
d'outils numériques.

Je vous prie de croire, Monsieur, en |'expression de mes tous justes cordiales salutations.
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